Altalanos szerzédési feltételek

Altalanos szerzodési feltételek
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)
Hatélyos: 2026.02.22.

1. A Szolgaltat6 adatai

Cégnév: EcoFoodPack Korlatolt Felelésségii Tarsasag
Székhely: 1074 Budapest, Als6 Erdésor utca 20. Fsz. 10.
Levelezési cim: 2337 Délegyhaza, Sell6 utca 8.
Cégjegyzékszam: 01-09-448531

Addszam: 32900239.2.42

Képvisel6: Zihor-Vincze Csilla

E-mail: info@ecofoodpack.hu
Telefonszam: +3630 125 3866

Weboldal: https://www.ecofoodpack.hu
A tovabbiakban: Szolgaltato.

2. Az ASZF hatalya
Jelen ASZF a Szolgaltato altal tizemeltetett www.ecofoodpack.hu webaruhdzban térténd termékértékesitésre vonatkozik.
A webaruhazban térténé vasarlas elektronikus Uton megkotott szerzédésnek mindsiil.

3. A megvasarolhato6 termékek kore
A webaruhazban élelmiszer-csomagold termékek, kilonosen:
e pizzadobozok
e hamburgeres dobozok
® papir poharak
e street food csomagolasok
e egyedi logdzott csomagoldéanyagok
e mianyag edények
értékesitése torténik.
4. A szerzodés létrejotte
A szerz6dés a megrendelés elkiildésével és annak automatikus visszaigazolasaval jon létre.
A visszaigazolé e-mail megérkezésével a felek kozott adasvételi szerz6dés jon létre.

5. Arak
A weboldalon feltiintetett arak lehetnek:

e nettd
e bruttd
o netto+AFA

Formatumban is szereplnek
A Szolgaltaté fenntartja az arvaltoztatas jogat.

6. Fizetési médok
e Banki atutalas
e Online bankkartyas fizetés, és bakkartyas fizetés
e Utanvét
e ElGlegfizetés egyedi gyartas esetén
Egyedi logdzott termékek gyartasa eléleg beérkezése utan kezdddik meg.

7. Szallitas
A szallitas futarszolgalattal térténik.

Varhato szallitasi id6: 1-3 munkanap.
Egyedi gyartas esetén a gyartasi id6 kulon kerlUl meghatarozasra. Pest megyén kivlli szallitasi lehet6ségrél kérem érdeklédjon
elérhetéségeink egyikén.

Szdllitasi dijak a weboldalon kertilnek feltlintetésre.

8. Elallasi jog (fogyasztok esetén)
A fogyasztdt a 45/2014. (I1.26.) Korm. rendelet alapjan 14 napos indokolds nélkili eldlldsi jog illeti meg.
Az eldllasi hataridé a termék atvételének napjatél szamitott 14 nap.
Elallas esetén a terméket eredeti allapotban kell visszakildeni.
9. Elallasi jog kizarasa
Az eldlldsi jog nem gyakorolhatd:
e egyedi gyartasu, logozott termékek esetén
e kifejezetten a Megrendel6 kérésére gyartott termékeknél

10. Kellékszavatossag
A Szolgaltatd a Polgari Torvénykdnyv szabdlyai szerint kellékszavatossagi feleldsséggel tartozik.
Reklamacié benyujthatd az alabbi e-mail cimen: info@ecofoodpack.hu.



11. Panaszkezelés
A vasarld panaszat irdsban nyujthatja be.
A Szolgaltatd a panaszt 30 napon belll kivizsgédlja és megvalaszolja.
12. Békélteto testiilet
A fogyasztd lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes békéltet6 testiilethez fordulhat.

13. Online vitarendezési platform

Az Eurdpai Bizottsag online vitarendezési platformja elérhet6 az alabbi linken:
https://ec.europa.eu/consumers/odr

14. Adatkezelés
A Szolgaltatd a személyes adatokat a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen kezeli.
Az adatkezelés részleteit az Adatkezelési Tajékoztatd tartalmazza.

15. Vegyes rendelkezések

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgéri Torvénykdnyv és az egyéb vonatkozd magyar jogszabélyok rendelkezései
az irdnyadok.



