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1. Az adatkezel6 adatai

Cégnév: EcoFoodPack Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Székhely: 1074 Budapest, Alsoé Erd6sor 20. Fsz. 10.
Cégjegyzékszam: 01-09-448531
Ad6szam:32900239-2-42

Képvisel6: Zihor-Vincze Csilla

E-mail: info@ecofoodpack.hu
Telefonszam: +3630 125 3866

Weboldal: https://www.ecofoodpack.hu
A tovabbiakban: Adatkezeld.

2. Az adatkezelés jogszabalyi alapja

Az adatkezelés az alabbi jogszabalyok alapjan torténik:

YL 4

ajé

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

e 1. évi CXIIL. térvény (Info tv.)
e 1. évi CVIIL torvény (Eker tv.)
e 1. éviC. torvény (Szamviteli torvény)

3. A kezelt személyes adatok kore

3.1 Rendelés esetén
*« Név
e Szadmlazasi név és cim
o Szdllitasi cim
e E-mail cim
« Telefonszam
* Cégnév (B2B esetén)
e Addszam (vallalkozas esetén)
« Rendelési adatok
» Fizetési mdd
3.2 Kapcsolatfelvétel esetén
* Név
e E-mail cim
« Telefonszam
o Uzenet tartalma

3.3 Hirlevél feliratkozas esetén
*« Név
e E-mail cim
3.4 Technikai adatok
e IPcim
« B6ngészé tipusa
o Latogatas id6pontja
* Cookie adatok

4. Az adatkezelés célja

* Megrendelések teljesitése

e Szamlazas

o Szallitas lebonyolitasa

« Ugyfélszolgalat

« Jogszabalyi kotelezettségek teljesitése
e Marketing (hozzajarulas esetén)

5. Az adatkezelés jogalapja

o Szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b)
e Jogi kotelezettség (szamlazas)

o Hozzajarulads (marketing)

« Jogos érdek (rendszerbiztonsag)

6. Az adatok megorzésének idétartama

o Szamlazasi adatok: 8 év
« Rendelési adatok: 5 év
« Hirlevél adatok: visszavonasig

koztato



o Kapcsolatfelvételi adatok: 1 év

7. Adattovabbitas

Az adatok az alabbi adatfeldolgozdk részére kerililhetnek tovabbitasra:

7.1 Tarhelyszolgaltaté
UNAS Online Kft.
9400 Sopron, Kbszegi ut 14.
https://unas.hu

7.2 Futarszolgalat
GLS / DPD / MPL

7.3 Konyvel6 / Szamlazé program
Szamlazz.hu
Az adatfeldolgozok kizardlag a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges adatokat kezelik.

8. Cookie (Siiti) tajékoztatas
A weboldal sitiket hasznal:

o MUkddéshez szikséges sitik

o Statisztikai sutik

* Marketing sutik
A sltik célja a felhasznaldi éimény javitdsa és a weboldal megfelel6 m(ikbdése.
A felhasznal6 a bongészd beallitasaiban méodosithatja a sutik kezelését.

9. Az érintett jogai
Az érintett jogosult:
o Tajékoztatast kérni adatai kezelésérdl
« Helyesbitést kérni
o Torlést kérni (,elfeledtetés joga”)
* Az adatkezelés korlatozasat kérni
¢ Adathordozhatdsaghoz valo jog
« Tiltakozni az adatkezelés ellen
Kérelem benyujthaté az alabbi e-mail cimen: info@ecofoodpack.hu

10. Jogorvoslati lehet6ségek
Panasz esetén az érintett a kovetkezé hatdsaghoz fordulhat:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésdg (NAIH)
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
https://naih.hu
11. Adatbiztonsag
Az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel védi a személyes adatokat, kulondsen:
e SSL titkositas
« Jelszoval védett admin rendszer
o Hozzaférési jogosultsagok korlatozasa

12. Profilalkotas és automatizalt dontéshozatal
A webaruhaz nem alkalmaz automatizalt déntéshozatalt vagy profilalkotast.

13. Adatkezelési tajékoztato moédositasa
Az Adatkezel6 fenntartja a jogot a tajékoztaté mddositasara.
14. Marketing és remarketing adatkezelés

14.1 Meta (Facebook) Pixel

A weboldalon Meta (Facebook) Pixel mikodik, amely a Meta Platforms Ireland Ltd. (4 Grand Canal Square, Dublin 2, Ireland)
szolgaltatasa.

A Pixel célja:
» hirdetések hatékonysdganak mérése
« remarketing kampanyok m(ikédtetése
* egyéni és hasonmas k6zonségek létrehozasa
A Pixel a latogato bongészési szokasairdl gyljt adatokat, kilondsen:
* meglatogatott oldalak
o kosarba helyezett termékek
e vasarlasi események
e IPcim
e bongész6 informaciok
Az adatkezelés jogalapja:
az érintett hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) a).
A felhasznald a cookie savon keresztll donthet a marketing sttik elfogadasardl.
Tovabbi informacid:
https://www.facebook.com/privacy/policy/
14.2 Google Analytics


https://unas.hu/
https://naih.hu/
https://www.facebook.com/privacy/policy/

A weboldal a Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland) altal nyujtott Google Analytics szolgaltatast
hasznalja.

A Google Analytics célja:
« weboldal forgalmanak mérése
« latogatoi viselkedés elemzése
« statisztikai riportok készitése
A gy(jtott adatok:
e IP cim (anonimizalt formaban)
« l|atogatas idépontja
» bdngészd tipusa
« meglatogatott oldalak

Az adatkezelés jogalapja:

az érintett hozzajarulasa.

Tovabbi informacié:
https://policies.google.com/privacy

14.3 Remarketing

Az Adatkezel6 remarketing tevékenységet folytat, amelynek soran a latogatok szamara személyre szabott hirdetések jelenhetnek
meg mas weboldalakon.

A remarketing kizardlag a felhasznald hozzajaruldsa esetén torténik.


https://policies.google.com/privacy

